UST YONETIM BAGIMSIZLIK, TARAFSIZLIK VE
GIZLILIK TAAHHUDU

YESIL TEKNIK olarak &ncelikle verilecek tim muayene hizmetleri TS EN ISO/IEC 17020 standardi cercevesinde ve hizmet
kapsaminda yer alan ilgili diger tim standart, norm ve belirlenmis akreditasyon sistemine uygun olarak muayene
faaliyetlerinin tim sorumlulugunu Ustlenerek sirdirilecedini ve bu hizmet anlayisindan 6diin vermeyecedimizi beyan
ederiz.Is ortaklarimizin gizlilik ilkelerine saygi duyarken, islerimizi yaparken gikar catismasini énleme sorumlulugumuzu
surekli dikkate aliriz.

YESIL TEKNIK faaliyetlerini, calisma hayatinin ilkelerine bagdl ve kisisel ahlaka biyik 6nem vererek sirdirir.
Cahsmalarimizi, kurulus ilkelerimiz dogrultusunda is ortaklarimizi destekleyecek ve uluslararasi alanda rekabetglglerini
artiracak sekilde duzenlerken, diger yandan endlstrimiz ve toplumumuzun yararina, yaraticilik (inovasyon), strekli
gelisim ve verimliligi siirekli destekliyoruz. YESIL TEKNIK akreditasyon kapsaminda verdigi hizmetlerde, kurumsal olarak
ve kisisel bazda, bagimsizligini ve tarafsizligini koruyabilmek ve gizlilik ilkelerine bagh kalabilmek igin gerekli tedbirleri
alacagini taahhut eder.

Bu taahhiidiin( yerine getirmek igin, YESIL TEKNIK Ust Yénetimi asagidaki kurallari uygular:

Muayene calismalarini yeterlilik, tarafsizlik, bagimsizlik ve dogruluk ilkeleri dogrultusunda, musterilerinin, yasal
otoriterlerin veya kuruluslarin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde gergeklestirir.

YESIL TEKNIK ve sirket ortaklarinin, herhangi bir sekilde ortaklik iliskisi icinde bulunduklari kuruluslara, akreditasyon
kapsamindaki hizmetleri vermez.

Yesil Teknik ve personeli, ylarittigt muayene faaliyetlerine iligkin hiikim verme bagimsizliklari ve dogruluklariyla
catismaya neden olabilecek higbir faaliyetin igerisinde yer alamaz.

YESIL TEKNIK tasarim, retim ve bakim hizmetleri vermez.

Akreditasyon kapsaminda muayene ettigi 6geleri tasarlayan, treten, tedarik eden, kurulumunu yapan, satin alan,
bakimini yapan durumunda olamaz.

Son iki yil igerisinde, énceden calistigi sirketlerde (retim, bakim ve tasarnim faaliyetlerinde bulunan YESIL TEKNIK dahili
veharici personeli, ilgili kurulusta akreditasyon kapsaminda yapilacak faaliyetlerde gorevlendirilmez.

Son iki yil igerisinde danismanlik ve kurumsal egitim hizmeti verilen kuruluslara, akreditasyon kapsamina giren ayni
konularda hizmetler verilmesine izin verilmez.

YESIL TEKNIK yénetici ve personeli her tirlii idari, ticari, mali ve teknik i¢ ve dis baskilardan ve etkilerden uzak bulunur
ve bu tur baglantilardan kesinlikle uzak tutulur ve muayene hizmetlerini tehlikeye atacak higbir faaliyete girmez.
Projelerde gérev alan harici uzmanlarin ve taseronlarin, son iki yil icerisinde danismanlk ve egitim hizmeti verdikleri
kuruluslara, akreditasyon kapsamina giren ayni konularda hizmet vermelerine izin verilmez.

YESIL TEKNIK personelinin veya harici uzmanlarin son iki yil icerisinde &nceden calistigi kuruluslarda, akreditasyon
kapsamina giren ayni konularda gorev almasi engellenir.

YESIL TEKNIK'in bélimleri arasindaki bagimsizlidi korumak icin, her bdlimiin yénetsel ézerkligi korunur. Departman ve
B6lum Muddurleri, aralarinda herhangi bir etkilesim olmayacak sekilde, dogrudan Genel Mudur’e badl olarak gérev yapar.
Akreditasyon kapsaminda galisan personelin ve harici uzmanlarin, Ucret, prim ve performans dederlendirmesinin, verilen
hizmetin sayisi, bedeli ve sonuglarindan bagimsiz olmasini saglanir.

YESIL TEKNiK'in, hizmet verdigi muisteriler ile verdigi hizmetin icerik ve sonuglarina ait bilgilerin gizliligini sadlar ve bu
bilgilere musteri disindaki kisilerin ulasmasini engellemek igin gerekli tedbirleri alr.

YESIL TEKNIK tarafindan yapilan galismalar sonucu Uretilen her tirlii dokiiman ve kayit bu gizlilik ilkesi cercevesinde,
saklama siresi boyunca muhafaza edildikten sonra imha edilir.

Muayene prosediirleri, YESIL TEKNIK disindaki kisiler veya organizasyonlar tarafindan muayene sonuclarina miidahale
edilemeyecek sekilde yuratalir.

Akreditasyon standartlarinda belirtilenlerin disinda, 6zel bir Girlin veya misteri hakkindaki bilgiler (sikdyet vb),firmanin
yazili izni olmaksizin Uglnct bir tarafa agiklanmaz. Bu bilgilerin kanun geredi Giglincl tarafa agilmasidurumunda, kurulus,
sadlanan bu bilgiler hakkinda kanunda izin verilen sekilde bilgilendirilir.

Musteri ile ilgili olarak musteri disindaki kaynaklardan elde edilen bilgiler (6rnegin, sikdyette bulunanlardan veya
dlzenleyici makamlardan) gizli olarak dederlendirilmektedir.

TS EN ISO/IEC 17020 Ek A’ da yer alan A Tipi Muayene Kurulusu oldugunu beyan eder.

Tum YESIL TEKNIK calisanlari, sorumluluk bilinci icerisinde bu bilgilerin gizliligini saglayacagini yazil olarak taahhiit
etmektedir. Bu taahhit, proje bazinda gorev alan harici uzmanlar ve taseronlardan da, yazil olarak alinir.

Ayse YIGIT

Genel Mudur
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